
   

 

 

Training Webinar certificación SEGElevia 
 

 
Sesión 3: Gestión Recibos 11 (1,5 horas) 
 
 
 

 
 
Mis Tareas 
 
Búsqueda y consulta 

Cliente 
Póliza 
Recibo 
Siniestro 

 
Proceso unitario de Recibos 

Alta recibo unitario 
Consulta de recibo 

Integrador de servicios 
Incidencias y tareas 
Enlace documental 

Gestión recibos 
Facturación 
Cobro 
Devolución 
Anulación 

Envío de comunicaciones unitarias 
 

Gestiones masivas de recibos 
Gestión por bloques 
Domiciliaciones bancarias 
Remesas a colaboradores 

 
 


